ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

DEeBATES EN EDUCACION

Boletin del Instituto de [nvestigaciones Pedagogicas Plurinacional

MINISTERIO |
DE EDUCACION

Presentacion

El Instituto de Investigaciones
Pedagdgicas Plurinacional del
Ministerio de Educacién concluye,
por esta gestién, su emisién del
Boletin “Debates en Educacion”
El tema, en esta oportunidad, se
refiere al acoso escolar, también
denominado Bullying, que esta
inserto en una de las campanas
que tiene el actual proceso de
actualizacion curricular:  la  lucha
contra toda forma de violencia.

En lo que respecta al ambito
educativo, el “Bullying” es una
de las formas méas comunes de
violencia entre pares. El problema
no es Unicamente un asunto
de resguardo de los Derechos
Humanos, también tiene incidencia
en el aspecto pedagdgico, dado que
dana de sobremanera la autoestima
de los estudiantes victimas y eso
repercute negativamente en sus
procesos de asimilacion. Cuando la
nina, el nino y/o joven siente que,
de algin modo, s menos que sus
companeros, entonces, no puede
trazarse objetivos ambiciosos en su
rendimiento. Si él o ella no creen
en si mismos, dificilmente podran
avanzar de modo optimo en sus
estudios.

El Boletin “Debates en Educacion”
pretende convertirse en un espacio
de debate para todo el Sistema, por
lo que renovamos nuestra invitacion,
para el préximo ano a tomar parte
en las polémicas apasionantes que
se generan en nuestro ambito.
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El bullying y el ciberbullying una
problematica social

Abel Nina Vargas
Instituto de Investigaciones Pedagdgicas Plurinacional

Una nueva forma de atentar a la integridad psicolégica, emocional, que
posteriormente se efectiviza en la fisica, es el ciberbullying, un enemigo
silencioso que va acaparando terreno en las diferentes instituciones vy
mas aun en las unidades educativas. Los medios tecnolégicos ayudan
mMuy pOco para su prevencién, las normas con las que se cuenta no son
aplicadas de manera oportuna y no contamos con medidas de prevenciéon
que ayuden a controlar este tipo de violencia.

El acoso escolar o bullying es un término utilizado cuando un estudiante
sufre persecucioén fisica y/o psicolégica, realizado entre pares, esto por
no compartir pensamientos y/o conductas para ser aceptado en un
determinado grupo. La existencia de una desigualdad entre el agresory la
victima, hace que se dé un desequilibrio entre la fuerza fisica, psicolégica
y social, llegando a una clara idea de hacer dano a sus pares.

El acoso a ido evolucionando de lo fisico, grupal a lo virtual o digital, en
la actualidad se lo conoce como el ciberbullying, es practicado de una
manera anénima, escondido en las redes sociales para causar dano
psicolégico afectando la conducta de sus pares, sus efectos no son
identificados con facilidad, y si no se trata a tiempo puede dejar secuelas
psicoldgicas irreparable a futuro.

El Ciberbullying, es un término utilizado para describir la violencia entre
pares de manera digital o virtual a través del uso de medios tecnoldgicos
(computadora, tablet, celulares) a través de las diferentes aplicaciones
y redes sociales (Facebook, WhatsApp, Youtube, Instagram, Tik Tok,
Linkedin, Twitter y Pinterest entre otros).

Con la llegada de la pandemia se incentivo al estudiante a un uso mas
frecuente de los medios tecnolégicos (clases a distancia y/o virtual) y
las diferentes redes sociales, siendo propensos a los diferentes riesgos
qgue conlleva su uso, si no se cuenta con las orientaciones adecuadas,
y un debido control, las y los estudiantes son propensos a este tipo de
bullying.
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Nuestro Estado cuenta con
normativas para precautelar la
integridad de las nifas, ninos y
adolescentes:

La Constitucion Politica del Estado
establece que las nifas, nifos y
adolescentes gozan de especial
proteccién y atenciéon en la
familia, escuela y comunidad, en
el articulo 60 establece que: "Es
deber del Estado, la sociedad vy la
familia garantizar la prioridad del
interés superior de la nina, nino vy
adolescente, que comprende la
preeminencia de sus derechos,
la primacia en recibir proteccion vy
socorro en cualquier circunstancia,
la prioridad en la atenciéon de los
servicios publicos y privados, y el
acceso a una administracion de
justicia, oportuna y con asistencia
de personal especializado”
(CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO PLURINACIONAL DE
BOLIVIA, 2009).

El Cadigo Niiia Nifio y Adolescente, Ley
N° 548, tiene por finalidad garantizar
a la nifa, niho vy adolescente
el ejercicio pleno y efectivo de
sus derechos para su desarrollo
integral, fisico, mental, espiritual,
moral, emocional y social, de esta
manera exigir el cumplimiento de
sus deberes.

La presente norma sefala como
principio de prioridad absoluta la
atencién y proteccién preferente a
las ninas, ninos y adolescentes en la
prestacion de auxilio y atencién en
situaciones de vulnerabilidad, y en
la proteccién y socorro en cualquier
circunstancia, obligandose a todos
los responsables al cumplimiento
efectivo de los derechos y garantias
de las ninas, ninos y adolescentes.

Son principios de este codigo:

a. Interés Superior. Por el cual se
entiende toda situacion que
favorezca el desarrollo integral
de la niha, nino y adolescente
en el goce de sus derechos vy
garantias. Para determinar el

interés superior de las ninas,
ninos y adolescentes en una
situacion concreta, se debe
apreciar su opinion y de la
madre, padre o ambos padres,
guardadora o guardador, tutora o
tutor; la necesidad de equilibrio
entre sus derechos, garantias y
deberes; su condicién especifica
como persona en desarrollo; la
necesidad de equilibrio entre
sus derechos vy garantias, vy
los derechos de las demas
personas;

Prioridad Absoluta. Por el cual
las ninas, ninos y adolescentes
serdn objeto de preferente
atencién y proteccion, en la
formulacion y ejecucién de
las politicas publicas, en la
asignacion de recursos, en el
acceso a servicios publicos,
en la prestacion de auxilio vy
atencién en situaciones de
vulnerabilidad, y en la proteccién
Y% SOCOrro en cualquier
circunstancia, obligandose
todos los corresponsables al
cumplimiento efectivo de los
derechos y garantias de las
ninas, nihos y adolescentes;

Igualdad y no Discriminacion.
Por el cual las nifas, ninos
y adolescentes son libres e
iguales con dignidad y derechos,
y no seran discriminados por
ninguna causa;

Equidad de Género. Por el cual
las ninas y las adolescentes,
gozan de los mismos derechos
y el acceso a las mismas
oportunidades que los nifos vy
los adolescentes;

Participacion. Por el cual las
ninas, ninos y adolescentes
participaran libre, activa vy
plenamente en la vida familiar,
comunitaria, social, escolar,
cientifica, cultural, deportiva y
recreativa. Serdn escuchados

y tomados en cuenta en los
ambitos de su vida social y
podran opinar en los asuntos en
los que tengan interés;

Diversidad Cultural. Por el cual a
las ninas, ninos y adolescentes
se les reconoce y respeta su
identidad y pertenencia a una
cultura;

Desarrollo Integral. Por el
cual se procura el desarrollo
armoénico de las capacidades
fisicas, cognitivas, afectivas,
emocionales, espirituales vy
sociales de las ninfas, ninos
y  adolescentes, tomando
en cuenta sus multiples
interrelaciones y la vinculacion
de éstas con las circunstancias
que tienen que ver con su vida;

Corresponsabilidad. Por el cual
el Estado en todos sus niveles,
las familias y la sociedad, son
corresponsables de asegurar a
las nifas, ninos y adolescentes,
el ejercicio, goce y respeto pleno
de sus derechos;

Rol de la Familia. Por el cual se
reconoce el rol fundamental e
irrenunciable de la familia como
medio natural para garantizar
la proteccién integral de ninas,
ninos y adolescentes, y su
papel primario y preponderante
en la educacién y formacion
de los mismos. El Estado en
todos sus niveles debe asegurar
politicas, programas y asistencia
apropiada para que la familia
pueda asumir adecuadamente
sus responsabilidades;

Ejercicio Progresivo de
Derechos. Por el cual se
garantiza a las ninas, ninos
y adolescentes, el ejercicio
personal de sus derechos, de



manera progresiva y conforme
a su capacidad evolutiva. De
la misma forma se le exigira el
cumplimiento de sus deberes; y

k. Especialidad. Las y los
servidores publicos que tengan
competencias en el presente
Coédigo, deberan contar con
los conocimientos necesarios
y especificos para garantizar
el ejercicio de los derechos de
las ninas, ninos y adolescentes.
(LEY N° 548, 2014)

En el articulo 151 se identifican
los tipos de violencia que se
presentan en el ambito educativo.
La violencia entre pares, violencia
entre no pares, violencia verbal,
discriminacion, violencia en
razon de género, violencia en
razon de la situacién econdmica
y violencia cibernética en el
Sistema Educativo,
que segun
nuestras
normas

estan considerados como
infracciones, mientras no se ajuste
a alguna tipologia de delito.

Para el trabajo en la prevencion
de la violencia entre pares, la Ley
N° 070 Avelino Sinani — Elizardo
Pérez, entre los principios, bases
y fines de la educacién, senala
ser promotora de la convivencia
pacifica, contribuye a erradicar toda
forma de violencia en el ambito
educativo, para el desarrollo de
una sociedad sustentada en la
cultura de paz, el buen trato y el
respeto a los derechos humanos
individuales y colectivos de las
personas, naciones Yy pueblos
indigena originario campesino y
afrodecendientes.

Entre otras normativas podemos
encontrar la resolucion Ministerial
N° 162/2001, que es el reglamento
de Administraciény Funcionamiento

para unidades
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educativas de los niveles de

Inicial, Primaria 'y Secundaria;
La Resolucién  Ministerial  N°
1204/2019, que establece
la prohibicion de la violencia

entre pares en las instituciones
educativas del Sistema Educativo
Plurinacional; La Resolucion
Ministerial 01/2022, prohibe toda
forma de violencia, maltrato o abuso
en contra de cualquier integrante
de la Comunidad Educativa, que
vaya en desmedro del desarrollo
integral de la persona, afectando su
integridad fisica, psicoldgica, sexual
o moral, promoviendo asi una
cultura de paz y buen trato como
contribucion al Vivir Bien.

Al parecer nuestra sociedad
estd blindada en normativas,
sin embargo se reportaron 46
infanticidios en la gestién 2021
segun informacion de la Fiscalia
General del Estado, en la gestion
2020 se reportaron 113 casos, la
mayoria de los agresores son sus
padres o familiares, y en la gestion
2022 hasta la fecha se registraron 29
infanticidios, la mayoria de estos
delitos se concentran en los
departamentos de La Paz,
Santa Cruz, Cochabamba,

Tarija, Potosi, Beni,
Chuquisaca Y%
Oruro de manera
descendente.

En el portal de
la  Cémara de
Diputados se
indica que Bolivia
registra 110

casos por dia de
violencia contra
ninas, ninos y
adolescentes,
el que es mas
recurrente es el
abuso  sexual,
sin embargo
también de
tipo fisico,
psicolégico  de
pares, a pesar
de contar con
normativas
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avanzadas, los indices de ultraje
contra menores son alarmantes.
Ahora nos encontramos ante un
enemigo silencioso, que en época
de pandemia crecié de manera
considerable 'y no se trabajé
en protocolos para prevenir el
Ciberbullying, las redes sociales
tienen una mayor cobertura y en
nuestro contexto no contamos con
normativa especifica que ayude a
controlar los efectos de este tipo de
violencia, los cuales no pueden ser
observados a corto plazo, por tal
razén se debe trabajar de manera
acelerada para prevenir este tipo de
violencia y evitar que se haga dano
a generaciones futuras.

Para conocer mas a este enemigo
silencioso se debe tomar en cuenta:

m  El Ciberbullying y las relaciones
personales, cuando un estudiante
sufre del ciberbullying presenta
sintomas en el aspecto:
psicolégico, emocional, que
puede causar ideas de suicidio,
ansiedad, miedo, trastornos en el
suefo, nerviosismo, dificultades
para concentrarse, afecta su
relacion con sus pares, llegando
a evitar las conversaciones vy
aislarse de la sociedad.

m El efecto en los adolescentes, en
las unidades educativas, puede
provocar ausentismo escolar,
direccionar al consumo de
sustancias nocivas, depresion y
problemas psicolégicos.

m Como prevenir los riesgos, se
debe cuidar la informacién que
se sube a las redes sociales,
saber con quienes se comparte
la informacion, verificar quienes
acceden a tu informacion vy
notificaciones, no compartir
contrasefias con tus amigos y
otras personas, no permitir que
accedan a tu cuenta personas
extranas.

m Los riesgos del grooming, (es la
accion deliberada de un adulto
en acosar a un nino o nina vy
adolescente de manera sexual,

m  Actividades

a través de un medio digital),
vamos perdiendo poco a poco
nuestra privacidad y todo lo
que compartimos en las Redes
sociales ya no nos pertenece
y podemos encontrarnos en
un momento con la noticia de
que ya no somos duenos de la
informacién que posefamos,
la cual puede ser utilizada con
otros fines.

Debemos trabajar en vy con
protocolos como herramientas
operativas que ayuden a definir un
camino a seguir ante situaciones
de alta complejidad que pueden
dar los actores en los procesos
educativos, de esta manera se
debe establecer procedimientos
para promover la convivencia
pacifica y armonica entre pares
en el &mbito educativo, a partir de
acciones preventivas e intervencion
directa con la capacidad de
resolucion de conflictos en las
instituciones educativas, aspecto
que se debe desarrollar para
prevenir el ciberbullying:

— Actividades individuales.

— Actividades de
relacionamiento.

— Actividades comunitarias.
— Actividades sociales.

m  Actividades individuales, se debe

desarrollar capacidades para
expresar y manejar de manera
asertiva los conflictos, ofrecien-
do diferentes alternativas de
recreacion en las unidades edu-
cativas, de esta manera el estu-
diante podra controlar sus emo-
ciones positivas y negativas.

m Actividades de relacionamiento,

trabajar desde la familia, con una
comunicacién asertiva, con la
supervisiéon y acompafnamiento,
para lograr un adecuado clima
en el relacionamiento.

comunitarias, se
debe trabajar una comunicacién
fluida entre los actores de

la Comunidad Educativa
“atenta, afectiva’] frente a los
estudiantes, ser  empatico
con todos los miembros, de
esta manera promover los
valores, en especial el respeto
y la solidaridad, (conocer los
problemas de los demés).

m Actividades sociales, ver a la
unidad educativa como un lugar
de apoyo, estimulo a las ninas,
ninos y adolescentes con las
expectativas que tienen, a
través de la estimulacién de
su potencial, enriqueciendo
los valores y habilidades
sociales, y el trabajo en los
gabinetes psicopedagdgicos vy
psicoldgicos.

Prevenir el bullying vy el
ciberbullying es una tarea de
todas y todos los miembros de
la Comunidad Educativa (madres
y padres de familia, director,
docentes, estudiantes, sindicato
de transporte, policia, centro de
salud e instituciones que trabajan
con ninas, ninos y adolescentes),
a través de un trabajo conjunto
podemos frenar los diferentes
tipos de violencia, de esta manera
promover climas de convivencia
pacifica y armodnica que ayuden a
llegar al Vivir Bien en comunidad.
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